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MEDIACIJOS KOORDINAVIMO TARYBA - 2026 M. LAPKRICIO 10 D.

Informacija Mediacijos koordinavimo tarybai

Lietuvos mediatoriy rimy pozicija darbotvarkés klausimais

Si informacija parengta Mediacijos koordinavimo tarybos posédziui, vyksian¢iam 2026 m.
lapkri¢io 10 d. 13 val., pagal Teisingumo ministerijos pasitilytg darbotvarke. Joje pateikiama
Lietuvos mediatoriy rimuy (toliau — LMR) pozicija Siais klausimais:

Mediacijos plétros galimybés.
Mediacijos reformos poveikis.

3. Teisinio Svietimo projekto ,,Mediacija j savivaldybes” rezultatai ir tolesnés veiklos
planai.

4. Mediatoriy atlygio uZ valstybés finansuojama mediacijg didinimas.

1. Mediacijos plétros galimybeés

Privalomosios mediacijos jvedimas Seimos gincuose pasiteisino: mediacija tapo Zinoma,
prieinama ir placiai taikoma $eimos bylose. Kartu idry$kéjo ir jos taikymo ribos. Seimos gincai
sudaro apie 96 % visy Lietuvoje vykdomy mediacijy, kitose srityse mediacijos potencialas is
esmes lieka neiSnaudotas, o privati mediacijos praktika plétojasi létai.

LMR vertinimu, tolesné mediacijos plétra turéty bati orientuota j kokybisky ir prieinamy
mediacijos paslaugy sistemos suklrimg. Tokios sistemos pagrindg turéty sudaryti
savarankiska profesionali privati praktika, o valstybés vaidmuo — uztikrinti paslaugos
prieinamuma, finansuojant jg asmenims, kuriems tokia pagalba objektyviai reikalinga. Siuo
poziuriu valstybés finansavimas laikytinas tiksline socialine priemone, o ne visuotiniu
mediacijos teikimo modeliu. Galutinis tikslas — kad mediacija tapty samoningai pasirenkamu
gincy sprendimo bldu ne tik Seimos, bet ir kitose teisiniy santykiy srityse.

Sitlymai pateikiami dviem kryptimis: kaip stiprinti jau taikomas mediacijos sritis ir kokias
naujas sritis tikslinga vystyti.
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I. ESAMUY KRYPCIY STIPRINIMAS

1.1. Seimos mediacija ankstyvesnéje konflikto stadijoje

Siuo metu j $eimos mediacijg daZniausiai kreipiamasi tik prie$ teisma, kai konfliktas jau
jsisenéjes, o Saliy santykiai jtempti. Siekiama sudaryti sglygas, kad Salys mediacija pasinaudoty
ankstesnéje konflikto stadijoje, kai susitarti lengviau, o neigiamos pasekmeés Seimai, ypac
vaikams, mazesnés. Siam tikslui siGilomos $ios priemonés:

Priemoneé Tikslas

Suvienodinti kompleksinés paslaugos Seimai
(KOPA) standartus mediacijos dalyje ir
parengti gerosios praktikos standartus,
aktyviau jtraukiant Socialinés apsaugos ir
darbo ministerijg (SADM) ir savivaldybes

Parengti gaires dél smurto artimoje aplinkoje
atvejy atpazinimo ir darbo su jais (dalyvaujant
SADM)

Parengti gaires dél vaiko jtraukimo j mediacija
ir jo nuomoneés isklausymo (dalyvaujant
SADM)

Organizuoti kryptingus Seimos mediacijos
mokymus (LMR, taip pat kartu su VGTPT ir
Teisingumo ministerija)

Sialymai

UZtikrinti vienodg mediacijos kokybe ir
ankstyva Seimy nukreipima j mediacijag
visose savivaldybése

UzZtikrinti Saliy saugumag ir tinkamai
jvertinti, ar mediacija konkreciu atveju
tinkama

Uztikrinti, kad sprendimai buty priimami
atsizvelgiant j vaiko interesus

Sistemingai stiprinti mediatoriy
praktinius jgldZius ir jgyvendinti
parengtas gaires

1. Rekomenduoti Teisingumo ministerijai ir SADM kartu su LMR suvienodinti KOPA

standartus mediacijos dalyje ir parengti Seimos mediacijos gerosios praktikos

standartus.

2. Parengti mediatoriams gaires dél smurto artimoje aplinkoje atpazinimo ir vaiko

jtraukimo j mediacija, o jy pagrindu organizuoti kryptingus mokymus.

1.2. Mediacijos jtvirtinimas vykdymo procese

Vykdymo procesas, ypacC bylose dél bendravimo su vaiku tvarkos ir islaikymo, yra viena
jautriausiy Seimos gincy stadijy. Teismo sprendimas jau priimtas, taciau Saliy santykiai daznai
lieka konfliktiski, o priverstinis vykdymas konfliktg neretai dar labiau gilina. Mediacija
vykdymo procese jau taikoma, taciau daugiausia tada, kai Salys siekia pakeisti teismo
nustatytg tvarka. Neretai Salys tvarkos keisti nenori ar nesiekia — joms tereikia susitarti, kaip
ji bus jgyvendinama praktiskai. Butent tokiais atvejais mediacijos galimybé lieka nepanaudota,
nes nei Salys, nei vykdymo proceso dalyviai neturi aiSkaus pagrindo j jg kreiptis.
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LMR kartu su Lietuvos antstoliy rimais jau pradéjo dialogg Siuo klausimu ir sutaré parengti
bandomajj projektg vienoje savivaldybéje. Jo tikslas — parengti bendrg konkrety pasiulyma
Teisingumo ministerijai. Sillomos Sios priemoneés:

Priemoné

Patikslinti reguliavimg ir aiSkiai
numatyti mediacijos galimybe
vykdymo procese

Svarstyti antstolio pareigg informuoti
Salis apie mediacijg ir sudaryti salygas
ja pasinaudoti, pavyzdziui, per VGTPT

Kartu su Lietuvos antstoliy rimais
igyvendinti bandomajj projekta
vienoje savivaldybéje

Sudaryti darbo grupe reguliavimo
pakeitimams parengti

Sukurti teisinj pagrindg Salims susitarti dél
sprendimo vykdymo bido, nekeiciant teismo
nustatytos tvarkos

Uztikrinti, kad Salys laiku suZinoty apie
mediacijos galimybe ir galéty ja realiai
pasinaudoti

Praktiskai iSbandyti modelj ir surinkti duomeny
sprendimams pagrijsti

Jvertinti pakeitimy poveikj vykdymo terminams,
galima atvejy skaiciy ir finansavimo poreikj. Taip

pat nustatyti proceddrg, kai mediacijos metu
Salys susitaria pakeisti teismo nustatyta tvarka:
kaip toks susitarimas jforminamas ir tvirtinamas
teisme, kokig jtaka jis daro vykdymo procesui
(sustabdymui, atidéjimui ar uzbaigimui) ir kaip
kinta antstolio pareigos bei funkcijos

Sidlymai

1. Rekomenduoti Teisingumo ministerijai sudaryti darbo grupe su LMR, Lietuvos
antstoliy rumais ir VGTPT mediacijos vykdymo procese reguliavimui parengti,
jskaitant procediirg, taikoma Salims susitarus pakeisti teismo nustatytg tvarka.

2. Pritarti LMR ir Lietuvos antstoliy rimy bandomajam projektui ir jo rezultatus
panaudoti rengiant reguliavimo pakeitimus.

1.3. Valstybés uztikrinama neteisminé mediacija

Asmenys, atitinkantys valstybés garantuojamos teisinés pagalbos teikimo sglygas, gali
pasinaudoti valstybés uztikrinama neteismine mediacija ne tik Seimos, bet ir kituose
civiliniuose gincuose. Tokia mediacija organizuojama per Valstybés garantuojamos teisinés
pagalbos tarnybg (VGTPT) ir vyksta dar iki kreipimosi j teisma. Taigi teisinis pagrindas sukurtas,
taciau praktikoje Si galimybé beveik nenaudojama: per metus pasitaiko vos keli atvejai. Kol
mediacija lieka tik savanorisSkai pasirenkama galimybe, asmuo, besikreipiantis j VGTPT,
paprastai praso paskirti advokatg, o gin¢o sprendimui pasirenkamas teismas, uzuot bandzius
ji iSspresti taikiai.
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Placiau taikyti Sig priemone neblty sudétinga, nes batina infrastruktdra jau sukurta. VGTPT
turi veikiancig mediatoriy paskyrimo, sutarciy ir apmokeéjimo sistema, o didZioji dalis su VGTPT
sutartis sudariusiy mediatoriy yra pasirenge vykdyti mediacijg ir kitose nei Seimos gincy
srityse. Todél esami istekliai galéty buti panaudoti platesniam gincy ratui be dideliy
papildomy organizaciniy sgnauduy.

Pazymeétina, kad Sis klausimas néra naujas. Jau Mediacijos plétros koncepcijoje (patvirtinta
teisingumo ministro 2015 m. rugséjo 17 d. jsakymu Nr. 1R-268) konstatuota, kad valstybés
garantuojamos teisinés pagalbos srityje mediacija galima nuo 2014 m. liepos 1 d., taciau
praktikoje netaikoma (16 p.). Kartu Koncepcijoje sillyta privalomg mediacijg taikyti ir bylose,
kuriose teikiama valstybés garantuojama teisiné pagalba, nustatant kriterijus, pagal kuriuos
VGTPT nukreipty 3alis spresti ginég mediacijos badu (67 p.). Sis sitlymas iki Siol
nejgyvendintas.

LMR sillo grjzti prie Sios krypties. Asmenims, kurie kreipiasi dél antrinés teisinés pagalbos tam
tikry kategorijy gincuose, turéty bati numatyta pareiga pasinaudoti mediacija ir pabandyti
ginca su kita Salimi iSspresti taikiai. Kurios kategorijos tam tinka, kuriame etape mediacija bty
taikoma, kaip ji deréty su advokato pagalba ir kokios iSimtys blty batinos, turéty jvertinti
darbo grupé, remdamasi VGTPT duomenimis ir Seimos gincy privalomosios mediacijos
patirtimi. Toks modelis leisty valstybés teisinei pagalbai skiriamas |éSas naudoti veiksmingiau,
nes dalis gin¢y baty iSspresta be teismo proceso. Preliminariai vertintinos Sios gincy
kategorijos:

Gincy kategorija Kodél tinka mediacijai

Bendraturéiy (bendrasavininky) gin¢ai ~ Salys toliau naudojasi tuo paciu turtu, todél joms
dél naudojimosi tvarkos, atidalijimo ar = svarbus santykiai, o ne vien teismo sprendimas,
islaidy paskirstymo kuris daZnai nepasalina konflikto priezasties

Paveldéjimo gincai tarp jpédiniy Gincai daznai susije su Seimos santykiais ir
emocijomis, pagal pobudj artimi Seimos gincams

Kaimyny gincai (ribos, statiniai, Salis sieja ilgalaikis rysys, o teismo procesas
Zeldiniai, triukSmas) paprastai paastrina santykius
Nedideliy sumy ir skoly gincai Teismo proceso kastai neproporcingi ginco

sumai; daznai sprendziamas ne skolos
pagrjstumo, o grazinimo tvarkos ir terminy

klausimas

Zalos atlyginimo ginéai (pvz., turto Gincas dazniausiai kyla dél Zalos dydzio ir

sugadinimas, uzpylimas i$ kaimyninio atlyginimo budo

buto)

Gyvenamuyjy patalpy nuomos gincai Galima susitarti dél jsiskolinimo grazinimo,
iSsikraustymo terminy ar sutarties sglygy
pakeitimo
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SiGlomos Sios priemonés:

Priemoneé Tikslas

ISanalizuoti VGTPT statistika: kokiy kategorijy Nustatyti ginCy kategorijas, kuriose
gincai sudaro didZiausig antrinés teisinés mediacija baty veiksmingiausia
pagalbos byly dalj

Jvertinti privalomosios mediacijos jtvirtinima Uztikrinti, kad pries teismo procesg
asmenims, besikreipiantiems dél antrinés baty iSbandytas taikus ginco
teisinés pagalbos atrinkty kategorijy gincuose: sprendimas

taikymo etapg, santykj su advokato pagalba ir

iSimtis

Iki naujo reguliavimo jtraukti informavima apie Didinti jau galiojancios priemonés
neteismine mediacijg j VGTPT, savivaldybiy ir Zinomuma ir naudojima

pirminés teisinés pagalbos teikéjy darbg

Sidlymai

1. Pasiulyti VGTPT pateikti antrinés teisinés pagalbos byly statistika pagal gincy
kategorijas.

2. Rekomenduoti Teisingumo ministerijai kartu su LMR ir VGTPT jvertinti privalomosios
mediacijos jtvirtinimg asmenims, besikreipiantiems dél antrinés teisinés pagalbos
atrinkty kategorijy gincuose, o iki tol stiprinti informavima apie galiojancig valstybés
uztikrinama neteismine mediacija.

1.4. Mediacija baudZziamajame procese

LMR pritaria jstatymo projektui, kuriuo mediacija jtvirtinama baudZiamajame procese.
Projektas jgyvendina jau 2015 m. Mediacijos plétros koncepcijoje (86—92 p.) suformuluotg
kryptj ir atitinka Europos Sgjungos bei Europos Tarybos standartus atkuriamojo teisingumo
srityje. Vis délto projekte néra aiskiai apibrézti du jo jgyvendinimui esminiai aspektai —
finansavimas ir institucinis pasirengimas. Butent jie nulems, ar teisinis reguliavimas bus
veiksmingas praktikoje. Valstybés uztikrinamos neteisminés mediacijos patirtis rodo, kad be
Siy prielaidy jtvirtinta priemoné gali likti iS esmés netaikoma.

Seimos gin¢y privalomosios mediacijos ex post vertinimas atskleidé esminius jos sekmes
veiksnius. Pries jsigaliojant reguliavimui suinteresuoti subjektai buvo nuosekliai informuojami,
vyko tiksliniai mokymai, o mediatoriy, teiséjy ir kity proceso dalyviy parengimui buvo skirtas
atskiras finansavimas. Analogisko sisteminio pasirengimo reikia ir baudZiamajame procese, o
jo reikSmé cia dar didesné. Direktyvos 2012/29/ES 12 straipsnis jpareigoja valstybes nares
uztikrinti, kad atkuriamojo teisingumo paslaugos bty teikiamos saugiai ir kompetentingai,
apsaugant nukentéjusjjj nuo antrinés viktimizacijos. Europos Tarybos rekomendacijoje
CM/Rec(2018)8 pabréZiama specializuoto tarpininky rengimo ir aiskiy byly nukreipimo
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kriterijy svarba. Siy reikalavimy jgyvendinimas turéty biti suplanuotas ir finansuojamas iki

reguliavimo jsigaliojimo.

Priemoné

Parengti teiséjy, prokurory ir ikiteisminio tyrimo
pareiginy mokymy programa, apimancia byly
tinkamumo mediacijai vertinima ir nukreipimo
tvarka

Nustatyti specializuoto mediatoriy rengimo
reikalavimus (atkuriamojo teisingumo principai,
darbas su nukentéjusiuoju ir kaltininku, smurto ir
galiy disbalanso vertinimas) ir pagal juos parengti
dalj su VGTPT sutartis sudariusiy mediatoriy

Parengti informavimo priemones nukentéjusiesiems,
jtariamiesiems ir jy atstovams (informacine
medZiagg, nuostatas procesiniy teisiy
iSaisSkinimuose) ir organizuoti visuomenés
informavimg apie mediacijos baudZiamajame
procese galimybes

Sialymai

UZtikrinti vienodg ir pagrjsta
mediacijos inicijavimo praktika

UZtikrinti paslaugy kokybe ir
atitiktj Direktyvos 2012/29/ES 12
straipsnio reikalavimams

Uztikrinti, kad proceso dalyviai
Zinoty apie mediacijg ir galéty
priimti informuotg sprendima ja
pasinaudoti

1. Rekomenduoti Teisingumo ministerijai iki reguliavimo jsigaliojimo numatyti teiséjy,

prokurory, ikiteisminio tyrimo pareiginy ir mediatoriy mokymy sistemg bei jos

finansavima.

2. Kartu su LMR parengti specializuoto mediatoriy rengimo reikalavimus ir proceso

dalyviy informavimo priemones.

Il. NAUJOS KRYPTYS

1.5. Privalomosios mediacijos plétra ir mediacijq skatinancios procesinés priemonés

Savanoriskai $Saliy pasirinkimui palikta mediacija civiliniuose gin€uose taikoma retai.

ReikSmingiau ji plétojama tik ten, kur sukurtas specialus teisinis reguliavimas, pavyzdzZiui,

administraciniuose gincuose. Plétra j kitas sritis buvo numatyta jau 2015 m. Mediacijos plétros

koncepcijoje: sitlyta mediacijg jvesti etapais — pirmiausia Seimos bylose, véliau, jvertinus

rezultatus, ir kitose kategorijose, pavyzdziui, gincuose dél nedideliy sumy (63, 65, 95 p.).

Pirmasis etapas jgyvendintas 2020 m., tadiau sprendimas dél tolesnio etapo per daugiau nei

penkerius metus nepriimtas. Skirtingai nei 1.3 punkte aptarta priemoné, skirta antrinés

teisinés pagalbos gavéjams, Siame punkte kalbama apie privalomosios mediacijos taikyma

visiems tam tikry kategorijy gincy dalyviams.
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LMR sillo Sig plétrg vystyti dviem tarpusavyje susijusiomis kryptimis. Pirma, susitarti dél gincy
kategorijy, j kurias galéty buti ple¢iama privalomoji mediacija, ir jvertinti galimg paties
modelio pokytj. Antra, sukurti veiksmingg procesiniy priemoniy sistemg, kuri skatinty
mediacijq ir ten, kur ji lieka savanoriska.

Pirmaji kryptis: privalomosios mediacijos kategorijos ir modelis

2021-2026 m. privalomajg mediacijg ar privalomg informacinj susitikimg jvedé arba isplété
septynios ES valstybés narés: Ispanija, Bulgarija, Kroatija, Lenkija, Italija, Prancizija ir Graikija.
Uz Seimos gincy riby privalomoji mediacija dazniausiai taikoma gin¢ams, kuriuose $alis sieja
bendras turtas ar ilgalaikiai santykiai, taip pat smulkiems piniginiams reikalavimams. Tai
bendrosios nuosavybés ir daugiabuciy namy bendrijy gincai (ltalija, Bulgarija, Turkija),
kaimynystés gincai (Prancizija, Austrija, Turkija), paveldéjimo gincai (ltalija, Kroatija, Ispanija),

(Prancuzija, Bulgarija, Anglija ir Velsas).

Kartu matyti aiski tendencija rinktis ,Svelnesnius” privalomosios mediacijos modelius —
privalomg pirma informacinj susitikimg su mediatoriumi abiem ginco $alims, kurj finansuoja
valstybé arba reguliuoja tokio susitikimo jkainius. Sudalyvavusios tokiame informaciniame
susitikime su mediatoriumi, ginco Salys priima informuota sprendima ar testi mediacijg, kurig
pacios ir finansuoja. Siais atvejais mediacijos plétra néra tapatinama tik su valstybés
finansuojama paslauga.

Be kita ko, mediacijos plétros kryptys turéty bati grindzZiamos duomenimis, o ne vien
teorinémis prielaidomis. Pagrindinis kriterijus — analizé, kurios gincy kategorijos labiausiai
apkrauna teismus ir kartu i$ esmés tinka mediacijai. Preliminariai, remiantis uZsienio praktika
ir diskusijomis su teismy, vieSojo sektoriaus institucijy atstovy ir mediatoriy bendruomene,
vertintinos Sios kategorijos: bendrosios nuosavybés (bendraturciy) ir daugiabuciy namy
bendrijy gincai, kaimynystés, paveldéjimo ir nuomos gincai, nedidelés vertés piniginiai
reikalavimai ir darbo gincai. Pastarieji vertintini atsizvelgiant j jau veikiancig ikiteismine darbo
gincy komisijy procedura.

Antroji kryptis: mediacijq skatinanciy procesiniy priemoniy sistema

Privalomumas néra vienintelé mediacijos skatinimo priemoné. Ne maziau svarbu, kad
procesiné aplinka pati skatinty Salis rinktis taiky ginco sprendima. Lietuvoje tokios priemonés
yra fragmentiSkos arba neveikia. Civilinio proceso kodekso 80 straipsnio 8 dalis numato, kad
jeigu pries kreipdamosi j teismg Salys gin¢g sprendé mediacijos blidu, mokama 75 procentai
mokétinos Zyminio mokescio sumos. Taciau praktikoje Si lengvata netaikoma. To paties dydzio
lengvata pagal CPK 80 straipsnio 7 dalj taikoma, kai procesiniai dokumentai teismui pateikiami
elektroniniy ry$iy priemonémis. Sios lengvatos nesumuojamos, o taikomos alternatyviai.
Kadangi didzZioji dalis byly Siandien teikiama per elektronine platformg, asmuo tg pacia
nuolaidg gauna ir be mediacijos. Todél mediacijos lengvata nesuteikia jokios papildomos
finansinés naudos ir bandyti spresti ginég mediacijos budu ekonomiskai neapsimoka. UZsienio
valstybiy praktika rodo, kad pasinaudojus mediacija paskata gali biti gerokai didesné — siekti
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50 ar net 80 procenty Zyminio mokescio dydZio. Todél batina uztikrinti, kad numatyta Zyminio
mokescio lengvata buty realiai taikoma praktikoje. Kartu, remiantis sékminga uZsienio
valstybiy praktika, tikslinga jtvirtinti ir kitas procesines finansines priemones bei paskatas,
pavyzdziui, galimybe nukrypti nuo bendryjy bylinéjimosi islaidy paskirstymo taisykliy.

Mediacijos pasirinkimg lemia ir tai, kokig informacijg Salis gauna kreipdamasi teisinés
pagalbos. Todél tikslinga aiskiai jtvirtinti advokato pareigg tinkamai informuoti klientg apie
alternatyvius gin¢y sprendimo buadus ir padéti pasirinkti tinkamiausig gino sprendimo
strategija. Galiausiai
patikimumo. Todél stiprintinas mediacijos bldu pasiekty susitarimy vykdytinumas, kaip

mediacijos patrauklumas priklauso nuo jos rezultato teisinio

numato Direktyvos 2008/52/EB 6 straipsnis, supaprastinant jy patvirtinimg ir vykdomosios
galios suteikima.

Priemoneé G ES

I. Privalomosios mediacijos kategorijos ir modelis

Sudaryti bendrg Teisingumo ministerijos ir LMR
darbo grupe (ar pasirinkti kitg bendradarbiavimo
formatg), jtraukiant Nacionalinés teismy
administracijos (NTA), teismy ir advokatliros
atstovus

Kartu su NTA ir teismais iSanalizuoti civiliniy byly
strukturg ir jvertinti preliminariai nustatytas
kategorijas pagal byly skaiciy ir tinkamuma
mediacijai

Jvertinti dabartinio privalomosios mediacijos
modelio veiksminguma ir galimus alternatyvius
modelius, ypac privalomg 1 val. trukmés informacinj
susitikima su mediatoriumi

Il. Mediacija skatinancios procesinés priemonés

Kartu su NTA issiaiskinti, kodeél Civilinio proceso
kodekse numatyta Zzyminio mokescio lengvata
praktiSkai netaikoma, ir uztikrinti jos veikima

Jvertinti kitas finansines paskatas ir sankcijas,
jskaitant galimybe, paskirstant bylinéjimosi iSlaidas,
atsizvelgti j nepagrjsta atsisakyma dalyvauti
mediacijoje

Jtvirtinti advokato pareigg informuoti klientg apie
alternatyvius gincy sprendimo budus ir padéti
pasirinkti tinkamiausig ginco sprendimo strategijg

Stiprinti mediacijos budu pasiekty susitarimy
vykdytinuma, supaprastinant jy patvirtinimg ir
vykdomosios galios suteikima

Uztikrinti institucinj plétros
pagrindg ir suinteresuoty subjekty
jsitraukima

Plétros kryptis grjsti duomenimis

Pasirinkti modelj, uztikrinantj
didZiausig veiksmingumag ir tvary
finansavima

|gyvendinti jau jtvirtintg
ekonomine paskatg

Sukurti procesine aplinka,
skatinandig rinktis taiky ginco
sprendima

Uztikrinti, kad Salys mediacija
rinktysi informuotai

Didinti mediacijos rezultato teisinj
patikimuma
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Siulymai

1. Rekomenduoti Teisingumo ministerijai kartu su LMR, NTA, teismy ir advokattros
atstovais sudaryti darbo grupe, kuri jvertinty privalomosios mediacijos plétros
kategorijas ir paties modelio pokycio galimybes.

2. Pavesti darbo grupei parengti mediacijg skatinanciy procesiniy priemoniy paketa:
uztikrinti Zyminio mokesCio lengvatos veikima, jvertinti bylingjimosi islaidy
paskirstymo paskatas, advokato informavimo pareigg ir mediacijos budu pasiekty
susitarimy vykdytinuma.
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2. Mediacijos reformos poveikis

2024 m. birzelio mén. priimta nauja Mediacijos jstatymo redakcija jtvirtino dvi reformas:

Privalomosios mediacijos modelio tobulinimas. Nuo 2024 m. rugséjo 1 d. privalomosios
mediacijos inicijavimo funkcijg vietoje VGTPT atlieka mediatorius. Kartu padidintas
valstybés apmokamy valandy skaicius. Iki reformos buvo apmokamos 4 valandos
kontaktinio darbo, 1 valanda pasirengimui ir 1 valanda mediacijos uzbaigimui. Po
reformos apmokamos 8 valandos: papildomai skirta po 1 valandg inicijavimui ir
kontaktiniam darbui. Jgyvendinamuosiuose teisés aktuose valandos paskirstytos pagal
funkcijas: 1 valanda inicijavimui, 1 valanda pasirengimui, iki 5 valandy kontaktiniam
darbui su Salimis ir 1 valanda uzbaigimui.

Savivaldos funkcijy perdavimas LMR. Nuo 2025 m. sausio 1 d. LMR perémé mediatoriy
sgraso tvarkymo, kvalifikaciniy egzaminy organizavimo, mediatoriy veiklos vertinimo,
metiniy mediatoriy veiklos ataskaity duomeny tvarkymo ir kvalifikacijos tobulinimo
funkcijas.

Duomeny saltiniai

Pirmosios reformos poveikiui jvertinti LMR atliko dvi mediatoriy apklausas:

Apklausa dél privalomosios mediacijos inicijavimui skiriamo laiko. Tikslas — nustatyti
realias laiko sgnaudas kiekvienam standartiniam veiksmui nuo bylos gavimo iki kitos
Salies atsakymo ir proceso uzbaigimo. Respondentai nurodé laikg, skiriamg kiekvienam
i$ 15 veiksmy, ir papildomus veiksmus, kuriy anketa neapémé. Apklausa vykdyta 2026
m. liepos 16—31 d., joje dalyvavo 82 mediatoriai.

Privalomosios mediacijos modelio reformos vertinimas. Tikslas — jvertinti mediatoriy
patirtj perémus inicijavimo funkcijg, nustatyti praktikoje kylancius isSukius ir iSsiaiskinti,
kaip vertinama valstybés finansuojamos mediacijos apmokéjimo tvarka. Apklausa
vykdyta anonimiskai 2026 m. spalio 29 d. — lapkricio 4 d., joje dalyvavo 98 mediatoriai.

Antrosios reformos rezultatams jvertinti naudojami LMR administraciniai duomenys ir

mediatoriy metiniy veiklos ataskaity uz 2025 m. apibendrinimas. ISsamus apklausy rezultatai

pateikiami pristatyme.

I. PRIVALOMOSIOS MEDIACIJOS MODELIS

2.1. Mediatoriaus atliekamas inicijavimas pasiteisino

Apklausos rezultatai rodo, kad asmeninis mediatoriaus kontaktas su kita Salimi yra

veiksmingesnis uz ankstesnj institucinj pranesima. Kita Salis informacijg apie mediacijg gauna

tiesiogiai iS mediatoriaus, gali uzduoti klausimus ir priimti informuotg sprendima.

83 % mediatoriy, galinciy palyginti su ankstesne tvarka, nurodo, kad asmeninis

kreipimasis padidino saliy jsitraukimg j mediacija, i$ jy 61 % — kad gerokai.
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90 % mediatoriy vertina, kad dalyvauti mediacijoje sutinka daugiau nei pusé kity 3aliy,
51 % — kad daugiau nei trys ketvirtadaliai.

88 % sutinka, kad asmeninis kontaktas didina kitos Salies sutikimo tikimybe, 87 % — kad

kviesdamas pats mediatorius gali aiSkiau paaiskinti mediacijos naudg. 76 % pastebi, kad
Salys dazniau sutinka, kai su jomis susisiekiama telefonu.

84 % mediatoriy visada arba daZniausiai prie$ mediacijg asmeniskai susisiekia su abiem
Salimis.
Inicijavimo funkcija perimta sklandziai: kaip lengvg ar labai lengva jg jvertino 53 %

mediatoriy, kaip sunkig — 6 %. 94 % respondenty 14 dieny terming kitos Salies sutikimui
laiko pakankamu.

2.2. Mediatoriy jvardyti modelio privalumai ir trikumai

Atviruose atsakymuose pasikeitusio modelio privalumus jvardijo 47, o trikumus — 51
mediatorius.

Privalumai
tiesioginis rysSys su kita Salimi dar iki jos sprendimo dél dalyvavimo — dazniausiai minimas
privalumas; asmeninis kontaktas vertinamas kaip Zmogiskesnis ir veiksmingesnis uz
formaly institucinj pranesimg;
galimybé paaiskinti mediacijos esme, eigg ir naudg, aptarti Salies abejones ir padéti jai
priimti informuotg sprendimg;
didesnis Saliy jsitraukimas — Zodinis paaisSkinimas jtikina ir iS pradzZiy prieSiskai
nusiteikusias salis;
didesnis pasitikéjimas mediatoriumi — Salys jj suvokia kaip pagalbininkg, o ne kaip
primesta trecigjj asmenj;
greitesné proceso pradzia, nes mediatorius su Salimis susisiekia per kelias dienas nuo
paskyrimo;

padidéjes apmokamy valandy skaicius.

Triakumai

kontaktiniy duomeny trikumas — pagrindinis jvardytas trikumas; praSymuose neretai
nurodomas tik fizinis adresas arba tik advokato kontaktai, kartais pateikiami netikslts
duomenys;

nepakankamas ir neapmokamas darbo laikas — inicijavimas faktiSkai uZima daugiau nei
valandg; laikas iki kvietimo iSsiuntimo, vykimas j pasto skyriy ir darbas, kai sutikimas
negaunamas, neapmokami;

padidéjes administracinis krdvis — registruoty laisky siuntimas, terminy sekimas,
kontaktiniy duomeny paieska; dalis mediatoriy Sias funkcijas laiko neatitinkanciomis
mediatoriaus kompetencijos;
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nelankstus valandy paskirstymas, neleidZiantis jy panaudoti pagal konkrecios bylos
poreikius;

sunkumai, kai Salis gyvena uZsienyje ar kalba kita kalba —dokumentus tenka rengti dviem
kalbomis, o susisiekti sudétingiau;

Mediatoriai teigiamai vertina pacig modelio idéjg. Jvardyti trikumai daugiausia susije ne su
modeliu, o su jo jgyvendinimo sglygomis: kontaktiniy duomeny kokybe, apmokamu laiku ir
administracine nasta.

Sitlymai
1. Modelio trikumus spresti tobulinant jo jgyvendinimo salygas: kontaktiniy duomeny
surinkimg ir apmokamo laiko lankstesnj paskirstyma.

2.3. Kitos Salies nesutikimo priezastys

DaZniausios priezastys, dél kuriy kita Salis nesutinka dalyvauti mediacijoje ar neatsako:

Salis neatsako be paaiskinimo (52 %);

Salis siekia, kad ginég spresty teismas (43 %);

pranesSimas Salies nepasiekia arba néra jos kontakty (41 %);

aukstas konflikto lygis ar smurto artimoje aplinkoje kontekstas (36 %).

Didziausias praktinis trukdis yra kontaktiniy duomeny trukumas: 59 % mediatoriy nurodo, kad
jy daZnai traksta. Tokiais atvejais praneSimas siunciamas registruotu pastu, o trukstami
duomenys ieSkomi savarankiSkai. Respondentai sitlo, kad VGTPT, priimdama prasyma,
surinkty visus kitos Salies kontaktinius duomenis.

Sialymai
1. Rekomenduoti VGTPT, priimant prasyma skirti mediatoriy, surinkti visus turimus kitos
Salies kontaktinius duomenis — telefono numerj ir el. pasto adresa.

2.4. Inicijavimo ir uzbaigimo laiko sgnaudos

Laiko sgnaudy apklausos duomenys isryskina dvi atskiras funkcijas: veiksmus, kuriais siekiama
paskatinti kitg Salj jsitraukti j procesg, ir proceso uzbaigimg tais atvejais, kai mediacija
neprasideda. Pastarasis apima S$aliy informavimg, paZzymos parengimg ir iSsiuntimg,
atsakymus j kylancius klausimus ir bylos uzbaigimag TEISIS sistemoje.
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Inicijavimas (8 veiksmai) 1 val. = 2 val. (> 1 val. 40 min.)

UZbaigimas, kai kita Salis nesutinka ar 1 val. = 1 val. 25 min. (=1 val. 10

neatsako (5 veiksmai) min.)

IS viso, kai mediacija neprasideda 2 val. = 3 val. 25 min. (= 2 val. 50
min.)

Vidurkiai apskaiciuoti pagal nurodyty laiko intervaly vidurj; skliaustuose — konservatyvus jvertis pagal apatines
intervaly ribas.

Daugiausia laiko reikalauja kontaktai su Salimis ir atsakymai j jy klausimus po pranesimo
iSsiuntimo (apie 25 min.), pranesimo siuntimas registruotu pastu (apie 23 min.) ir pazymos
parengimas (apie 22 min.). Respondentai papildomai nurodé veiksmus, kuriy anketa
neapéme: vykima j pasto skyriy (nuo 40 min. iki 1,5 val.), pakartotinius bandymus susisiekti,
kontaktiniy duomeny paieskga ir dokumenty rengima dviem kalbomis.

Siuos duomenis patvirtina ir reformos vertinimo apklausa: tik 13 % mediatoriy mano, kad
inicijavimui skiriamas laikas apmokamas tinkamai, o 73 % yra tese mediacijg neatlygintinai,
pasibaigus apmokamoms valandomes.

Sidlymai
1. Inicijavimo ir uZbaigimo funkcijy apmokéjimg suderinti su faktinémis laiko
sgnaudomis.

2.5. Byly atnaujinimo praktikos sutvarkymas

Pazymétinas reikSmingas institucijy bendradarbiavimo rezultatas. Daugiau nei prieS metus
LMR iskeélé klausimg dél nevienodos privalomosios mediacijos byly atnaujinimo praktikos.
Atnaujinus bylg, mediatoriaus veiksmai bldavo kartojami i$ naujo, nors tam nebuvo nei
aiSkaus teisinio pagrindo, nei apmokamy valandy. Bendromis LMR, VGTPT ir Teisingumo
ministerijos pastangomis byly atnaujinimui nustatytos aiskios ribos ir sglygos, uztikrinancios
tiek ginco Saliy, tiek mediatoriy interesus. Tai svarbus Zingsnis, suteikes daugiau aiSkumo ir
nuspéjamumo visiems proceso dalyviams.

2.6. LMR jzvalgos ir isSukiai
Inicijavimas. Mediatoriaus atliekamas inicijavimas pasiteisino: asmeninis kontaktas
didina $aliy jsitraukimga, o dauguma kity Saliy sutinka dalyvauti mediacijoje.

Kontaktiniai duomenys. Kontaktiniy duomeny trikumas yra didZiausias praktinis
trukdis, kurj baty galima spresti jau VGTPT priimant prasyma.

Valandy paskirstymas pagal funkcijas. Nustatytas valandy paskirstymas ne visiskai
atitinka faktinj darbo kravj. Inicijavimas ir uzbaigimas yra atskiros funkcijos. Uzbaigimas
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su pazymos isdavimu atliekamas kiekvienu atveju, nes be pazymos 3alis negali kreiptis

teisma. Kai mediacija neprasideda, faktinés sgnaudos (apie 3 val. 25 min.) virSija tam

skiriamas 2 valandas, o tokiy atvejy yra apie ketvirtadalis. Be to, 63 % mediatoriy nurodo,

kad detalus valandy paskirstymas riboja galimybe jas lanksciai panaudoti pagal bylos

poreikius.

Sialymai

1. Rekomenduoti Teisingumo ministerijai kartu su VGTPT ir LMR perZitréti valandy

paskirstymg pagal funkcijas, numatant lankstesnj jy naudojimag ir uzbaigimo

apmokeéjima nepriklausomai nuo rezultato.

Il. LMR SAVIVALDOS FUNKCIJY PEREMIMAS

Nuo 2025 m. sausio 1 d. LMR vykdo penkias mediatoriy profesijos administravimo funkcijas.

Keturias i$ jy LMR perémé iS VGTPT: mediatoriy sgraso sudarymga ir tvarkyma, kvalifikaciniy

egzaminy organizavimg, mediatoriy kvalifikacijos tobulinimo organizavimg ir mediatoriy

veiklos vertinima. Viena funkcija LMR pavesta Mediacijos jstatymu kaip nauja: metiniy

mediatoriy veiklos ataskaity duomeny tvarkymas ir apibendrinimas.

2.7. Perimtos ir naujai pavestos funkcijos

m Iki 2025-01-01 Nuo 2025-01-01

IS VGTPT perimtos funkcijos

Mediatoriy sgraso VGTPT
sudarymas ir tvarkymas

Kvalifikacinio egzamino  VGTPT; mokama valstybés

organizavimas rinkliava

Mediatoriy veiklos Organizavo VGTPT
vertinimas

Kvalifikacijos Mediatoriai kas 5 metus
tobulinimas pateikdavo VGTPT

kvalifikacijos tobulinimg
patvirtinancius dokumentus

Jstatymu naujai pavestos funkcijos

Metinés mediatoriy Pareigos teikti ataskaitas
veiklos ataskaitos nebuvo

LMR

LMR; mokéjimo tvarka nustato
teisingumo ministras, suderines
su LMR

LMR organizuoja ir jgyvendina;
komisijg sudaro 5 LMR ir 2
visuomeneés atstovai

LMR organizuoja, jgyvendina ir
prizitri kvalifikacijos tobulinimg;
dokumentai teikiami kas 3
metus

Mediatoriai kasmet iki kovo 1 d.
teikia ataskaitas; LMR tvarko
duomenis ir skelbia
apibendrinimg
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2.8. Mediatoriy sgraso tvarkymas

Mediatoriy sgrase is viso

- IS jy teiséjai mediatoriai - 142 164 (25%)

- IS jy kiti mediatoriai (LMR nariai) - 483 499 (75%)
Mediatoriai, laikinai sustabde veiklag 4 47 60 (12%)
Naujai jrasyty j LR Mediatoriy sgrasg - 35 28
ISbraukta i$ sgraso - 137 7

- i$ jy mediatoriaus prasymu - 97 7

- IS jy nepateikus kvalifikacijos - 40 0

tobulinimo dokumenty

Pagrindinés iSbraukimo i$ sgraSo priezastys — paciy mediatoriy prasymai ir kvalifikacijos
tobulinimg patvirtinanciy dokumenty nepateikimas. Atsisakymo jrasyti j sgrasg atvejy
nebuvo: prasymai, kuriuose nustatyta trikumuy, grazinami pareiskéjams trikumams pasalinti.
Vienam prasymui iSnagrinéti vidutiniskai skiriama apie 60 minuciy darbuotojo laiko. Teiséjai
mediatoriai jraSyti j sgrasg, tac¢iau néra LMR nariai.

Per laikotarpj nuo 2025 m. sausio 1 d. i$ sgraso iSbraukti 144 mediatoriai: 137 — 2025 m. ir 7
— 2026 m. ISbraukimai sietini su konkreciais sprendimais. Didziausias iSbraukimy skaicius
uzfiksuotas 2025 m. sausj (73). Tikétina, kad jj Iémé reforma: jsigaliojus naujam reguliavimui
ir mediatoriams tapus LMR nariais, dalis jy patys pasirinko pasitraukti i$ sgraso. Antrasis Suolis
— 2025 m. birzelj (42) — susijes su LMR sprendimu iSbraukti mediatorius, nepateikusius
kvalifikacijos tobulinima patvirtinanc¢iy dokumenty.

Sausis 2

Vasaris 10 0 10
Kovas 1 2 3
Balandis 4 0 4
Geguzié 4 0 4
Birzelis 42 0 42
Liepa 1 2 3
Rugpjutis 0 0 0
Rugséjis 0 1 1
Spalis 0 0 0
Lapkritis 0 0 0
Gruodis 2 - 2
IS viso 137 7 144

Saltinis: LMR mediatoriy sqraso duomenys (2026 m. lapkricio 9 d.).
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Diagrama. ISbraukimy is Lietuvos Respublikos mediatoriy sqraso skaicius pagal ménesius, 2025 m. sausis —
2026 m. lapkritis

2.9. Kvalifikaciniai egzaminai

Surengta egzamino sesijy 12

Egzaming laiké kandidaty 125

Egzaming iSlaike 55 (44 %)

Gauta skundy dél egzamino 1 (LAGK netenkino)

2.10. Mediatoriy veiklos vertinimas

Gauta skundy 16 33
ISnagrinéta 12 30
Nagrinéjami 4 3
Pripazinti nepagrjstais 7 15
Patenkinti, nuobauda neskirta 1 1
Atsisakyta nagrinéti 0 4
Skirtas jspéjimas 0 3
Skirtas vieSas jspéjimas 3 3
ISbraukta i$ sgraso 1 3
Nagrinéjimas nutrauktas 1 1
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Vidutiné nagrinéjimo trukmé, 39 Dar nejvertinta
kalendorinémis dienomis

2.11. Metinés ataskaitos ir mediacijos statistika

Pareiga teikti metines veiklos ataskaitas atsirado tik po reformos, todél pirmg kartg gauti
duomenys apie visg mediacijos lauka, jskaitant privaciag mediacijg. Pirmosios ataskaitos uz
2025 m. pateiktos iki 2026 m. kovo 1 d. Ataskaita prieinama ¢ia: METINES-MEDIATORIAUS-
VEIKLOS-ATASKAITOS-UZ-2025-METUS-APIBENDRINIMAS.pdf

Ataskaitas privaléjo pateikti mediatoriy 534
Ataskaitas pateiké 436 (82 %)
i$ jy nurodé per metus nevykde né vienos mediacijos 52

Metiniy ataskaity uz 2025 m.

rodiklis

Mediacijy i$ viso ne maziau kaip 7 150

Vidutiniskai vienam aktyviam apie 18,6 mediacijos

mediatoriui

Seimos gindy dalis apie 96 %

Kiti gincai darbo (57), prievolinés teisés (29), administraciniai

(26), asmens neturtinés teisés ir intelektiné
nuosavybé (21), Svietimo (16), daiktinés teisés (11),
paveldéjimo (7), bendraturciy (5)

Baigési taikos sutartimi 1759 (42 % mediacijy, kuriy baigtis nurodyta)

Baigési inicijavimo stadijoje (kita 1047 (25 %)
Salis nedave sutikimo ar atsisake)

Baigtis nenurodyta 2 987 (apie 42 % visy mediacijy)

Duomenys patvirtina, kad mediacija Lietuvoje i esmés taikoma Seimos gincuose, o kitose
srityse jos potencialas lieka neiSnaudotas. Vis délto patikimos ir iSsamios mediacijos
statistikos Lietuvoje kol kas néra. Tai lemia kelios priezastys:

Duomenys renkami padrikai. Duomenis apie valstybés finansuojamg mediacijg kaupia
VGTPT, apie teismine mediacijg — teismai, o apie visas mediatoriy vykdytas mediacijas,
jskaitant privacias, — LMR i$ metiniy ataskaity. Sie $altiniai tarpusavyje nesujungti, todél
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tie patys atvejai gali bati apskaitomi keliuose $altiniuose, o dalis atvejy — nepatekti né j
viena.

Néra vieningy rodikliy ir savoky. Skirtingi subjektai duomenis renka skirtingais tikslais,
todél jie néra palyginami. Néra bendro supratimo, kada mediacija laikoma jvykusia ar
sékminga, kaip skaiciuoti inicijavimo stadijoje pasibaigusias mediacijas ir kaip klasifikuoti
gincus pagal kategorijas.

Truksta duomeny apie rezultatus. Néra duomeny, kaip daznai mediacijos metu sudaryti
susitarimai patvirtinami teisme, ar jie jvykdomi ir ar gincas véliau vél atsiduria teisme.
Butent Sie rodikliai leisty jvertinti realy mediacijos poveikj teismy darbo kraviui ir Saliy
santykiams.

Metiniy ataskaity duomeny iSsamumas priklauso nuo mediatoriy. Ataskaitas pildo
patys mediatoriai: 18 % jy ataskaity nepateiké, o daugiau nei 40 % mediacijy baigtis
nenurodyta.

Be patikimy duomeny sunku objektyviai jvertinti reformos poveikj, planuoti mediacijos plétrg
ir pagrjsti sprendimus dél finansavimo.

Sialymai
1. Rekomenduoti Teisingumo ministerijai kartu su LMR, VGTPT ir NTA susitarti deél
vieningy mediacijos statistikos rodikliy, jy apibrézciy ir keitimosi duomenimis tvarkos.

2.12. Kvalifikacijos tobulinimas ir visuomenés Svietimas

Iki 2025 m. mediatoriai kas penkerius metus pateikdavo VGTPT kvalifikacijos tobulinima
patvirtinancius dokumentus, taciau kvalifikacijos tobulinimo niekas neorganizavo. Dabar LMR
ji organizuoja, jgyvendina ir prizitri, o dokumentai teikiami kas trejus metus.

Mokymy renginiai mediatoriams 9

Mokymy dalyviai 490

i$ jy nemokamy / mokamy renginiy 7 mokami, 2 nemokami
Seminarai, konferencijos, diskusijos 2

Regioniniai ir bendruomenés susitikimai 4

Visuomenés Svietimo renginiai 1

Mokymy temos: Seimos gincy teisinis reguliavimas; santuokos nutraukimas bendru sutikimu
ir pas notarg; nesmurtinés komunikacijos pagrindai; emocijos, psichologinis spaudimas ir
mediatoriaus atsparumas; efektyvios deryby technikos mediacijoje; taikos sutartys Seimos
bylose (kartu su Teiséjy padéjéjy asociacija); BDAR mediatoriaus veikloje. Daugiausia démesio
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skirta Seimos teisei ir Seimos byly praktikai. Mokymai apie santuokos nutraukima ir deryby
technikas organizuoti pakartotinai, o tai rodo didelj mediatoriy susidoméjima.

Visuomeneés Svietimo srityje surengtos LMR Mediacijos savaités (2025 ir 2026 m.), nacionaliné
konferencija ,,Mediacijai Lietuvoje 20 mety”, forumas ,,Pagalbos kodas: Seima“, seminaras
Pasaulinei savizudybiy prevencijos dienai ir Nacionaliné mediacijos pamoka, kurioje dalyvavo
daugiau nei 30 000 moksleiviy.

2.13. Istekliai ir techniniai issSakiai

Perduotoms funkcijoms vykdyti valstybés IéSy neskirta — jos finansuojamos i$ LMR nariy ésy.
Praktikoje kyla TEISIS sistemos naudojimo, duomeny suvedimo, informacijos atnaujinimo,
funkcionalumo ir techninio palaikymo problemy, kurios apsunkina kasdienj darba.

Sialymai
1. )vertinti valstybés perduoty vieSojo administravimo funkcijy finansavima.

2. Kartu su Teisingumo ministerija ir VGTPT parengti TEISIS sistemos tobulinimo plang,
apimantj duomeny suvedima, funkcionaluma ir techninj palaikyma.
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3. Teisinio Svietimo projektas ,,Mediacija j savivaldybes”

LMR palaiko projekto ,Mediacija j savivaldybes” testinumg ir yra pasirenge prisidéti

planuojant 2027 m. priemones, jskaitant praktinius mokymus dar penkiose savivaldybése. Kad

nauja mokymy banga duoty tvariy rezultaty, sitlomos keturios kryptys:

T

3.1. Kryptingas
planavimas su Lietuvos
savivaldybiy asociacija

3.2. Dalomoji medziaga ir
vaizdo jrasai

3.3. Démesys ne tik
Seimos mediacijai

3.4. Savivaldybés kaip
ginco salys

Sidlymai

Nustatyti savivaldybiy poreikius ir dazniausius gincus;
savivaldybes atrinkti pagal objektyvius kriterijus; pasiekti
tikslines auditorijas (administracijy juristus, basto ir
socialiniy reikaly specialistus, senitinus, vaiko teisiy
specialistus, mokyklas). Lektoriais ir vietos ambasadoriais
jtraukti regiony mediatorius, kiekvienoje savivaldybéje
numatyti mediacijos konsultacijy ar informacijos dienas.

Parengti atmintines specialistams, lankstinukus gyventojams
ir trumpus vaizdo jrasus: kas yra mediacija, kokiems ginéams
ji tinka, kuo skiriasi privalomoji, valstybés finansuojama ir
privati mediacija, kaip rasti mediatoriy. Tai padéty islaikyti
mokymy poveikj ir pasiekti platesne visuomene.

Apie 96 % mediacijy sudaro Seimos gincai. Mokymuose
daugiau démesio skirti savivaldybiy lygmeniu dazniems
gincams: dél socialinio blsto, daugiabuciy renovacijos,
bendrijy ir bendrojo naudojimo objekty administravimo,
kaimyny nesutarimy.

Skatinti pacias savivaldybes savo gincus su institucijomis,
jmonémis ir gyventojais spresti mediacijos budu,
bendradarbiaujant su Lietuvos administraciniy gincy
komisija.

1. Rekomenduoti Teisingumo ministerijai 2027 m. mokymy bangg planuoti kartu su

Lietuvos savivaldybiy asociacija ir LMR, savivaldybes atrenkant pagal objektyvius

kriterijus, o lektoriais jtraukiant regiony mediatorius.

2. Parengti dalomajg medziagg ir vaizdo jrasus, j mokymuy turinj jtraukiant ne tik Seimos,

bet ir busto, renovacijos, bendrijy bei kaimyny gincus, ir skatinti savivaldybes pacias

taikyti mediacija.
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4. Mediatoriy atlygio uz valstybés finansuojamg mediacijg
didinimas

Dabartinis atlygis nebemotyvuoja mediatoriy imtis valstybés finansuojamy mediacijy: tik 3 %
mediatoriy teigia, kad atlygis juos skatina, o 86 % jj vertina kaip netinkama. Kartu 73 %
mediatoriy yra tese mediacijg neatlygintinai, pasibaigus apmokamoms valandoms. Tai rodo,
kad sistemos veikimas Siuo metu iS esmés priklauso nuo mediatoriy geranoriskumo ir
neskatina privacios praktikos vystymosi.

LMR pozicija Siuo klausimu grindZziama 2 dalyje aprasytomis LMR mediatoriy apklausomis ir
oficialiais ekonominiais rodikliais.

I. MEDIATORIY NUOMONE

4.1. Atlygis neatitinka darbo apimties ir nemotyvuoja
86 % mediatoriy atlygj vertina kaip netinkama ar visiskai netinkama.

Tik 3 % teigia, kad atlygis skatina imtis valstybés finansuojamy mediacijy; 64 % — kad is
dalies, 33 % — kad neskatina.

Tik 13 % mano, kad inicijavimo laikas apmokamas tinkamai.
73 % yra tese mediacijg neatlygintinai, pasibaigus apmokamoms valandoms.

Tai ne pavienés nuomonés, o beveik vieninga profesinés bendruomenés pozicija. Duomenys
taip pat rodo, kad mediatoriai dirba daugiau, nei jiems apmokama.

Sidlymai
1. Atlygio tvarka perziuréti atsizvelgiant j beveik vieningg profesinés bendruomenés
vertinima ir uztikrinti, kad buty apmokamas realiai atliktas darbas.

4.2. Apmokamy valandy skirtu mediacijos inicijavimui nepakanka

] klausimg, ar apmokamy valandy pakanka kokybiskai mediacijai, 1 % mediatoriy atsaké
yvisada“, 43 % — ,dazniausiai“, 24 % — ,kartais”, 27 % — ,retai, 5 % — ,,niekada“. Taigi 56 %
mediatoriy valandy pakanka tik kartais, retai arba niekada. Kaip parodyta 2.4 punkte, kai
mediacija neprasideda, mediatorius realiai dirba apie 3 val. 25 min., o apmokamos 2 val,;
inicijavimui vienos valandos neuztenka 90 % mediatoriy. ] Siuos skaiCiavimus dar nejtrauktos
kelionés j pastg, pakartotiniai bandymai susisiekti, kontakty paieska, darbas uzsienio kalba ir
atnaujintos bylos.
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Sitlymai
1. Apmokamy valandy skaiciy ir paskirstyma suderinti su faktinémis laiko sgnaudomis,
ypac inicijavimo ir uzbaigimo funkcijy.

4.3. Mediatoriy ltikesciai ir pasitilymai

Mediatoriai siekia ne privilegijy, o teisingumo, lankstumo ir nuspéjamumo: kad buty
apmokamas realiai atliktas darbas, kad valandas buty galima naudoti pagal poreikius ir kad
jkainis kisty kartu su kainomis ir darbo uzmokesciu, o ne epizodiskai.

DaZniausias pasitlymas — didesnis valandinis jkainis. DaZniausiai minima 40-50 € uz valanda.
Kiti pasitlymai: indeksavimas, lankstus valandy paskirstymas, bent 2 val. inicijavimui, pasto ir
kelionés islaidy kompensavimas, papildomas apmokéjimas uz darbg uisienio kalba ir
sudétingas bylas, proporcingas atnaujinty byly apmokéjimas.

4.4. Pasibaigus valstybés finansuojamy valandy skaiciui, mediacija netesiama arba
tesiama neatlygintinai, o ne privaciai

73 % mediatoriy yra tese mediacijg neatlygintinai.

59 % niekada néra tese mediacijos atlygintinai, Saliy |IéSomis; daznai tai daro tik 4 %.

54 % teigia, kad esama tvarka niekada neskatina Saliy testi mediacijos savo IéSomis;
daznai skatina — tik 3 %.

Esamas modelis neuztikrina peréjimo nuo valstybés finansuojamos prie privacios mediacijos:
pasibaigus valandoms Salys nebenori mokéti, o mediatorius renkasi dirbti neatlygintinai arba
procesg uzbaigti.

Sialymai
1. Perziurint modelj numatyti mechanizmg, skatinantj Salis, pasibaigus valstybés
finansuojamoms valandoms, mediacijg testi savo léSomis.

4.5. Prieinamumas regionuose

Sutartis su VGTPT dél valstybés finansuojamos mediacijos turi 359 mediatoriy, i$ jy 10,86%
dirba ne Vilniuje, Kaune ar Klaipédoje. Regionuose mediatoriy maZziau, dalis jy savo paslaugas
sidlo tik nuotoliu, kas ne visada priimtina gino Salims, mediatoriy kelionés ilgesnés ir
neapmokamos, todél atlygiui nebemotyvuojant pirmiausia nukencia regiony gyventojy
galimybé gauti paslaugs.
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Il. EKONOMINIS KONTEKSTAS

4.6. Jkainis neindeksuojamas

Mediatoriy valandinis jkainis visada kito kartu su advokaty uZmokescio baziniu dydZiu
(Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2016 m. balandZio 13 d. nutarimas Nr. 364). Jis didintas
epizodiSkai, nuo 2024 m. sausio nominalus dydis nekinta, o jo realioji verté mazéja, nors
nutarimas jpareigoja Teisingumo ministerijg kasmet iki rugséjo 1 d. jj perZitréti. Pats 25 €
dydis apskaiciuotas pagal 2023 m. ekonomines sglygas: jis buvo planuotas nuo 2023 m. liepos
1 d., taciau jo jsigaliojimas atidétas.

Sialymai

1. Jgyvendinti nutarimo Nr. 364 kasmetinés perziiros pareigg ir jtvirtinti jkainio
indeksavimo mechanizma.

4.7. lkainio ir pagrindiniy ekonominiy rodikliy pokytis

Mediatoriaus jkainis 25 € 25 € 0%

Minimalioji ménesiné alga (MMA) 924 € 1153 € +24,8 %
Minimalusis valandinis atlygis 5,65 € 7,05 € +24,8 %
Vidutinis darbo uzmokestis (2025-2026) - - =+19%
Kainy lygis - - =+10%

Siandieniniai 25 € atitinka mazdaug 22,8 € 2024 m. kainomis. Vien perkamajai galiai atkurti
reikéty apie 27,5 €, o indeksuojant pagal MMA ar darbo uZmokestj — apie 30—-31 €.

Sitlymai
1. Jkainio dydj nustatyti taip, kad bity atkurta jo realioji verté ir santykis su minimaliuoju
valandiniu atlygiu.

4.8. Mediatoriui tenkanti grynoji suma

25 € yra suma prieS mokescius. Individualia veikla dirbanc¢iam mediatoriui, kuris néra PVM
mokétojas, atskaic¢ius mokescius lieka apie 20-21 € uz valandg (2024 m. kainomis — apie 18—
19 €). PVM mokétojui lieka apie 16 €, t. y. 35—38 % maziau nei nominali suma. ] §j skaitiavimag
dar nejtrauktos patalpy, kelioniy, pasto, jrangos ir kvalifikacijos tobulinimo iSlaidos, kurias
mediatoriai dengia savo léSomis.
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4.9. PVM: ta pati paslauga, skirtingas atlygis

PVM mokétojas PVM sumoka i$ fiksuoto 25 € jkainio, nes valstybé jkainio PVM suma
nedidina.

LMR rastu 2025-05-19 Nr. KK-081 Teisingumo ministrui sitlé valstybés finansuojamos
mediacijos paslaugy neapmokestinti PVM; sprendimas buvo aptartas ir su Teisingumo
ministerija, taciau nejgyvendintas.

4.10. Specializacijos skatinimas: advokaty ir mediatoriy palyginimas

Advokatams, baigusiems specialiuosius mokymus, nuo 2024 m. mokamas dvigubas bazinis
dydis — 50 € (pavyzdZiui, atstovaujant nepilnameciams ar Hagos konvencijos bylose).
Mediatoriams visais atvejais mokama 25 €, nors Seimos gincai, susije su vaikais, smurto rizika
ar tarptautiniu elementu, yra ne maziau sudétingi.

lll. SISTEMINIS KLAUSIMAS: MODELIS, FINANSAVIMAS IR PRIVATI PRAKTIKA

4.11. Esamas modelis formuoja klaidingg mediacijos suvokima

»Mediacija — nemokama valstybés paslauga.” Visuomenéje jsitvirtina lGkestis, kad
mediacija yra valstybés teikiama paslauga, o ne profesionali paslauga, uz kurig mokama.

»Mediacija trunka 8 valandas.” Finansuojamos valandos tapo mediacijos trukmés matu:
jei per jas nesusitariama, atrodo, kad mediacija reikia baigti.

Privati praktika slopinama. Mazas atlygis turéty skatinti mediatorius rinktis privaciag
praktika, taciau nemokamos paslaugos likestis jg iSstumia ir iSkreipia rinka.

4.12. Valstybés finansavimas: sékmeés veiksnys, taciau laikinas sprendimas

Valstybés finansavimas buvo vienas i$ veiksniy, prisidéjusiy prie mediacijos plétros Seimos
gincuose, taciau jis buvo numatytas kaip laikinas sprendimas. Finansavimas turéty veikti kaip
paskata jtvirtinti mediacijg naujose srityse, o ne kaip nuolatiné visuotiné subsidija — prieSingu
atveju |éSos naudojamos neproporcingai. LMR siulo:

Seimos mediacijg finansuoti tik asmenims, turintiems teise j antrine teisine pagalbg;
Seimoms prieinamuma taip pat uztikrina KOPA;
atsilaisvinusias léSas pagal aisky susitarimg dél laikotarpio nukreipti j naujas sritis;
pasibaigus Siam laikotarpiui, finansavimg nukreipti j kitas sritis, kuriose mediacijg reikia
jtvirtinti.

Sialymai

1. Valstybés finansavimg taikyti kaip tiksline ir terminuotg priemone naujoms

mediacijos sritims jtvirtinti.
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4.13. Privalomosios mediacijos modelio perziiiros poreikis

Kitose valstybése privaloma daZniausiai yra tik pirmoji, informaciné stadija: valstybé ja
finansuoja (pavyzdZiui, iki 1 val.) arba reguliuoja jos kaing. Toliau Salys pacios sprendzia, ar
testi mediacijg, o kaing reguliuoja rinka. Jungtinéje Karalystéje prie$ kreipiantis j Seimos
teismg paprastai privaloma dalyvauti informaciniame susitikime (MIAM), kuris nemokamas
tik turintiems teise j teisine pagalba. Italijoje privalomas pirmasis susitikimas su mediatoriumi,
0 2023 m. reforma jkainius ir paskatas nustato reguliavimu.

LMR vertinimu, tokiuose modeliuose néra pozymiy, kad paslaugos tapty neprieinamos ar per
brangios. PrieSingai — daugiau kompetentingy specialisty mediacijg renkasi kaip profesijg, o
ne protarpine veiklg, todél auga kvalifikacija, specializacija ir kokybé.

IV. LMR POZICUJA IR SIULYMAI

LMR praso ne didesnio atlygio uz tg patj darbg, o teisingo atlygio uz realiai atliktas, teisés
aktuose numatytas funkcijas. Nuo atlygio priklauso paslaugos kokybé, galimybé pritraukti
patyrusius mediatorius j regionus ir pacios reformos — asmeninio inicijavimo — sékmeé.

4.14. Skubdus atlygio tvarkos pakeitimai

Jkainis. Nuo 2028 m. sausio 1 d. padidinti jkainj iki 35 € uz valanda. Tai skubus ir batinas
sprendimas, kurio léSas butina numatyti rengiant 2028 m. valstybés biudZety, kad
mediatoriai ir toliau uztikrinty paslaugos prieinamuma visoje Salies teritorijoje.

Indeksavimas. )kainj indeksuoti kasmet, susiejant jj su MMA ar darbo uZmokescio
pokyciu ir jgyvendinant nutarimo Nr. 364 perzitros pareigg.

PVM. PVM mokétojams mokéti jkainj su PVM.

Inicijavimas ir uzbaigimas. Apmokéti pagal realy laika: inicijavimui skirti bent 2 val.,
uzbaigimg apmokéti nepriklausomai nuo rezultato.

Lankstumas ir sudétingos bylos. Leisti laisvai paskirstyti 8 val.; sudétingoms byloms
numatyti papildomas valandas, specializacijos priemoka ir ko-mediacijos galimybe.

4.15. ligalaikis sprendimas — modelio perzitira

Perzitréti privalomosios mediacijos modelj ir atsisakyti Siuo metu taikomo visuotinio
mediacijos finansavimo.

Prieinamumag uztikrinti pagal socialinius kriterijus — asmenims, turintiems teise j antrine
teisine pagalba.

Pakeitus modelj, pirmajg valandg finansuoti visiems, o tolesne mediacijg Salys finansuoty
pacios.
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4.16. Mediatoriy atlygis — ne papildomos islaidos, o investicija, leidzianti taupyti valstybés

lésas

Europos Parlamento uzsakymu atliktame tyrime , Rebooting” the Mediation Directive (2014)
nustatyta, kad vidutiné gin€o nagrinéjimo teisme kaina ES siekia 9 179 €, o vidutiné trukmé —
566 dienas. Net vertinant labai konservatyviai ir laikant, kad Lietuvoje gino nagrinéjimo
teisme sgnaudos yra daugiau nei perpus mazesnés, t. y. apie 4 000 € vienai bylai, mediacijos
ekonominé nauda akivaizdi. VGTPT duomenimis, 2025 m. privalomosios mediacijos budu
taikiai iSspresta 3013 gincy, 0 2021-2025 m. —i$ viso 10 519 gincy, ir Sis skaicius per penkerius
metus beveik padvigubéjo. Vien 2025 m. tai leido iSvengti apie 12 miIn. €, o per penkerius
metus — apie 42 min. € gincy nagrinéjimo teisme sgnaudy.

Mediacijos nauda neapsiriboja sudarytais susitarimais. Tas pats tyrimas rodo, kad net ir
nesudarius susitarimo mediacija sutrumpina ir supaprastina vélesnj teismo procesg. Esant 50
% mediacijos sékmés rodikliui, vidutiné gin€o sprendimo trukmé sutrumpéja nuo 566 iki 326
dieny, o laiko sutaupoma jau tada, kai mediacija sékminga bent 9 % atvejy. Salys j teisma
ateina iSsiaiskinusios ginco esme, susiaurinusios gin¢ijamus klausimus ar susitarusios dél
dalies ju.

Palyginimui, visai valstybés finansuojamai mediacijai 2026 m. numatyta apie 0,92 min. €, o
jkainj padidinus iki 35 € papildomai reikéty apie 0,42 min. € per metus. Tai sudaro vos apie
3,5 % mediacijos jau Siandien leidZziamy sutaupyti léSy. Be to, sutaupoma ne tik teismy
sistemoje, bet ir kituose sektoriuose: mazéja antrinés teisinés pagalbos iSlaidos advokaty
atstovavimui, vykdymo proceso ir vaiko teisiy apsaugos institucijy kravis, o Seimos ginéuose
—irilgalaikio konflikto socialinés pasekmés.

Todél mediatoriy atlygio didinimas vertintinas ne kaip papildomos biudzeto islaidos, o kaip
investicija j veikiancig sistemg. Tokia sistema leidZia taupyti valstybés léSas, mazina teismy
darbo kravj ir iSlaidas kituose sektoriuose. Jei atlygis nebemotyvuos kvalifikuoty mediatoriy,
Si nauda mazés, o gincai vél grjs j brangesnj teismo procesg.

4.17. Poveikis biudzetui ir terminai

Jkainj padidinus nuo 25 iki 35 € nuo 2028 m. sausio 1 d., 2027 m. papildomy léSy nereikéty.
Teisingumo ministerijos projekcijomis, valstybés finansuojamai mediacijai 2026 m. numatyta
apie 0,92 min. €, 2027 m. — apie 1,06 min. €. Esant 2027 m. projektuojamam mediacijy
skaiciui, 2028 m. papildomai reikéty apie 0,42 min. € (+40 %). Jei mediacijy skaicius toliau
augty panasiu tempu kaip 2026—-2027 m. (apie 15 % per metus), papildomas poreikis 2028 m.
siekty apie 0,49 min. €. Toks jsigaliojimo terminas leidZia reikiamas léSas numatyti rengiant
2028 m. valstybés biudzeta. llgainiui iSlaidos mazéty: finansuojant pagal socialinius kriterijus
ir tik pirmajg valandg visiems, dalis léSy atsilaisvinty naujoms sritims.

Apibendrinimas

Atlygis nebemotyvuoja: 86 % mediatoriy jj vertina kaip netinkamg, skatinanciu laiko tik
3 %.
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Realus darbas virSija apmokama: apie 3 val. 25 min. vietoje 2 val.; 73 % mediatoriy yra
dirbe neatlygintinai.

Jkainis nuvertéjo: per dvejus metus jis neteko apie 10 % perkamosios galios, o MMA
iSaugo 25 %.

Modelis slopina privacdig praktika: 59 % mediatoriy niekada néra tese mediacijos
atlygintinai.

Mediacija atsiperka: vien 2025 m. taikiai iSspresti 3 013 gincy leido iSvengti apie 12 min.
€ teismo sgnaudy, o atlygio didinimas kainuoty apie 0,42 min. € per metus.

Sprendimas — dviem pakopomis: skubiai 35 € nuo 2028 m. sausio 1 d., ilgainiui —
privalomosios mediacijos modelio perzitra.
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LMR sitlymy santrauka

Toliau apibendrinami LMR sililymai visais keturiais posédzio darbotvarkés klausimais.
Skliausteliuose nurodomi punktai, kuriuose sitlymai iSsamiau pagrjsti.

1. Mediacijos plétros galimybés

Cpunktas | siciymas

11

1.2

13

14

1.5

Rekomenduoti Teisingumo ministerijai ir SADM kartu su LMR suvienodinti
KOPA standartus mediacijos dalyje, parengti Seimos mediacijos gerosios
praktikos standartus ir mediatoriy gaires dél smurto artimoje aplinkoje
atpazinimo bei vaiko jtraukimo, o jy pagrindu organizuoti kryptingus
mokymus.

Sudaryti Teisingumo ministerijos, LMR, Lietuvos antstoliy rumy ir VGTPT
darbo grupe mediacijos vykdymo procese reguliavimui parengti ir pritarti
LMR bei Lietuvos antstoliy rimy bandomajam projektui.

VGTPT pateikti antrinés teisinés pagalbos byly statistikg pagal gincy
kategorijas; jos pagrindu jvertinti privalomosios mediacijos jtvirtinimg
asmenims, besikreipiantiems dél antrinés teisinés pagalbos atrinkty
kategorijy gincuose.

Iki mediacijos baudZiamajame procese reguliavimo jsigaliojimo numatyti
teiséjy, prokurory, ikiteisminio tyrimo pareigliny ir mediatoriy mokymy
sistema, specializuoto mediatoriy rengimo reikalavimus, proceso dalyviy
informavimo priemones ir jy finansavima.

Sudaryti Teisingumo ministerijos, LMR, NTA, teismy ir advokatiros atstovy
darbo grupe privalomosios mediacijos plétros kategorijoms ir modelio
pokyciui jvertinti bei mediacijg skatinanciy procesiniy priemoniy paketui
parengti: uztikrinti Zyminio mokescio lengvatos taikyma, jvertinti
bylinéjimosi iSlaidy paskirstymo paskatas, advokato informavimo pareigg ir
mediacijos budu pasiekty susitarimy vykdytinuma.

2. Mediacijos reformos poveikis

Cpunktas | saiymas

2.2-2.3

24,26

2.11

2.13

VGTPT, priimant prasyma skirti mediatoriy, surinkti visus kitos Salies
kontaktinius duomenis — telefono numerj ir el. pasto adresa.

Teisingumo ministerijai kartu su VGTPT ir LMR perzitréti valandy
paskirstymag pagal funkcijas: inicijavimg ir uzbaigimg apmokéti pagal
faktines laiko sgnaudas, uzbaigima — nepriklausomai nuo rezultato, ir
numatyti lankstesnj valandy naudojima.

Teisingumo ministerijai kartu su LMR, VGTPT ir NTA susitarti dél vieningy
mediacijos statistikos rodikliy, jy apibrézéiy ir keitimosi duomenimis
tvarkos.

Jvertinti LMR perduoty vieSojo administravimo funkcijy finansavima ir
kartu su Teisingumo ministerija bei VGTPT parengti TEISIS sistemos
tobulinimo plana.
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3. Teisinio Svietimo projektas ,,Mediacija j savivaldybes”

Cpuniaas I sitymas

3.1

3.2-34

2027 m. mokymy bangg planuoti kartu su Lietuvos savivaldybiy asociacija
ir LMR, savivaldybes atrenkant pagal objektyvius kriterijus, o lektoriais
jtraukiant regiony mediatorius.

Parengti dalomajg medziagg ir vaizdo jrasus, ] mokymuy turinj jtraukti ne tik
Seimos, bet ir busto, renovacijos, bendrijy bei kaimyny gincus ir skatinti
savivaldybes pacias taikyti mediacija.

4. Mediatoriy atlygio uz valstybés finansuojama mediacijg didinimas

Cpuniaas I sitymas

4.14
4.6,4.14

4.9,4.14

4.2,4.14

4.12,4.15

Nuo 2028 m. sausio 1 d. padidinti valandinj jkainj iki 35 €.

Jkainj kasmet indeksuoti, susiejant jj su MMA ar darbo uzmokescio pokyciu
ir jgyvendinant Vyriausybés nutarimo Nr. 364 kasmetinés perzitros
pareiga.

PVM mokétojams jkainj mokéti su PVM, kad uz tg pacig paslauga visi
mediatoriai gauty vienodg atlygj.

Inicijavimui skirti bent 2 val., uzbaigimg apmokéti nepriklausomai nuo
rezultato, leisti laisvai paskirstyti 8 val., o sudétingoms byloms numatyti
papildomas valandas, specializacijos priemoka ir ko-mediacijos galimybe.
llgainiui perzitréti privalomosios mediacijos modelj: valstybés finansavimg
uztikrinti pagal socialinius kriterijus, pirmajg valanda finansuoti visiems, o
atsilaisvinusias léSas terminuotai nukreipti j naujas mediacijos sritis.
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